Guia del SLIC
Campana europea de inspeccion y comunicacién
‘Manipulaciéon Manual de Cargas en Europa 2007 en
el sector del transporte y en el sector de la sanidad’

Este documento esta destinado a las Inspecciones Nacionales de
Trabajo (INT):

- Representantes en el grupo de trabajo del SLIC sobre manipulacion
manual de cargas para:
o desempefar su papel como personas clave responsables en
el ambito nacional del grupo de trabajo del SLIC

- Personal de gerencia / encargados de redactar estrategias para:

o integrar este proyecto en la estrategia nacional de inspeccion
2007

o permitir a los formadores de inspectores que sigan el curso
europeo “formar a los formadores”, tal y como se describe en
este documento

o reservar tiempo para permitir a los inspectores que se
formen nacionalmente en este proyecto por los formadores
mencionados en el numero 3

o reservar capacidad de inspeccion para llevar a cabo el
proyecto de inspeccién en la segunda mitad de 2007

- Jefe(s) de proyecto para:
o organizary llevar a cabo nacionalmente para sus inspectores
la campafia de inspecciobn y comunicacién sobre
manipulacién manual de cargas

- Formadores de inspectores para:
o informar y prepararse para el curso del SLIC “formar a los
formadores”, sobre la manipulacién manual de cargas
o hacer los arreglos necesarios para formar nacionalmente a
los inspectores después del curso “formar a los formadores”



Capitulo 1: Objetivos, organizacion, tareas y calendario

1.1 Objetivos y organizacioén

Alcance: Este documento proporciona una guia para organizar una campafia nacional de inspeccion
y comunicacion sobre manipulacién manual de cargas en el sector del transporte y en el sector de la
sanidad. Esta campafia de inspeccion y comunicacion iniciada desde Europa debe llevarse a cabo
desde marzo de 2007 hasta finales de noviembre de 2007.

Participantes: Todas las Inspecciones de Trabajo de los Estados miembros de la UE / paises de la
EFTA.

Objetivos del proyecto:

- Mejor cumplimiento en la UE de la Directiva 90/269/EEC sobre “Manipulacién Manual de Cargas”,
para reducir las alteraciones musculoesqueléticas,

- Mejorar los métodos de inspeccion y comunicacidon de las inspecciones nacionales de trabajo,
aprendiendo de los métodos existentes,

- Armonizar la aplicacion de las normas sobre manipulacion manual de cargas en la UE.

Organizacioén del proyecto y tareas para las inspecciones nacionales de trabajo:

SLIC

Campafia Europea de
manipulacién manual

de cargas
1
INT Estado miembro x INT Estado miembro y Estado miembro z
Ejecucion de la campafia en Ejecucion de la campafia en Ejecucion...
Estrategia Nacional 2007 Estrategia Nacional.

Etcétera
Proyecto de inspeccion nacional, Formador(es) Nacional(es):
Seguir curso internacional ‘formar a

dirigente(s): Redaccion del plan del

proyecto de inspeccién nacional con los formadores en MMC’
guia del SLIC sobre MMC. Gestion Formar a inspectores participantes
de proyecto nacional de inspeccion nacionalmente para ejecutar el
MMC. Evaluacion proyecto de proyecto de MMC
inspeccion
\

Proyecto de comunicacién
nacional, dirigente(s):
Multiplicar folletos del proyecto
Distribucion de folletos a
interesados

)

Inspectores
Realizar inspecciones MMC
Seguir curso de formacion nacional




1.1 Calendario: Cuando, qué y quién

Cuando

Qué

Quién

Primavera 2007

Aprox. abril

Aprox. abril

Aprox.
mayo/junio

Aprox. junio/

Empezar la campafia de comunicacion en
el ambito nacional

La direccién de la INT

Imprimir folletos (general, transporte y
sanidad, entregados por la direccion
holandesa del proyecto del SLIC) y
facilitar digitalmente informacién sobre el
proyecto

Jefe nacional del proyecto /
representante nacional en el grupo
de trabajo del SLIC

Comunicado de prensa (facilitado por la
direccion del proyecto del SLIC)

La direccién de la INT

Preparar el proyecto de inspeccion de
Manipulacién manual de cargas

Jefe(s) nacional(es) del proyecto de
inspeccion de la manipulacion
manual de cargas

Participar en un programa europeo de 2
dias de duracién sobre “formar a los
formadores” en la manipulacién manual de
cargas

Formadores de los inspectores de la
INT

Formar a los inspectores en el proyecto de

Los formadores de los inspectores

julio manipulacién manual de cargas forman a los inspectores que
participan en los cursos
Verano 2007 Comienzo del proyecto de inspeccion en La direccion de la INT / Jefe de

el ambito nacional

proyecto del proyecto de inspeccion

Final de julio de
2007- Final de
noviembre de 2007

Inspeccién del sector de transporte y del
sector sanitario sobre manipulaciéon
manual de cargas (con ayuda de la
directriz de manipulaciéon manual de
cargas presentada en el capitulo 3.3 o con
ayuda de la inspeccién nacional y de los
métodos de evaluacion)

Inspectores de la INT

Recopilar mejores practicas con
fotografias y descripcion.

Inspectores de la INT

Octubre

Semana Europea de la Seguridad de la
Carga Fisica

Agencia para la Seguridad y la Salud
en el Trabajo

Final de noviembre
de 2007

iFinal de la campafia! Comience a rellenar
el documento de evaluacion

Jefe(s) de proyecto de la campafa /
representante de la INT en el grupo
de trabajo del SLIC

Diciembre de 2007

Completar y enviar los documentos de
evaluacion al grupo de trabajo MMC de
direccion del proyecto

Representante de la INT en el grupo
de trabajo del SLIC

Junio de 2008

Listo el informe de evaluacion, final oficial
del proyecto

Jefe de proyecto holandés del grupo
de trabajo del SLIC sobre MMC

Capitulo 2: Organizacidén de un proyecto nacional de
inspeccién de la manipulacién manual de cargas

2.1 Expectativas de calidad y cantidad del proyecto de inspecciéon




El grupo de trabajo del SLIC ha acordado las siguientes expectativas de calidad y cantidad para el
proyecto de inspeccion de la manipulacion manual de cargas en el sector del transporte y el sector
sanitario (deben considerarse una directriz).

Proyecto de inspeccion

- EI 80% de los paises del SLIC llevan a cabo el proyecto de inspeccién de manipulaciéon manual
de cargas en 2007 (23 paises).

- EI'50% de las situaciones inspeccionadas se traducen en una intervencion (asesoramiento, aviso,
interrupcioén del trabajo, multa, proceso legal) en la manipulacién manual de cargas.

- EI 25% de los inspectores en cada Estado miembro participan en el proyecto de inspeccion.

- Cada inspector participante ha tomado parte en el curso europeo de formaciéon sobre
manipulacién manual de cargas o ha cumplido los requisitos minimos de formacién aplicados
dentro del proyecto.

- Para tener un efecto significativo en el sector del transporte, cada pais participante debe
inspeccionar al menos 100 empresas del sector del transporte o, si no esta disponible este
numero de empresas, tantas como sea posible.

- Para tener un efecto significativo en este sector, cada pais participante inspecciona al menos 100
instituciones en sector sanitario o tantas como sea posible.

Método de inspeccién
- La Directiva de la UE sobre manipulacion manual de cargas debera poder aplicarse de forma
uniforme y transparente en todos los Estados miembros. .

2.2 Objetivo de la campana: el sector del Transporte y el sector
Sanitario

Aunque uno de los principales objetivos de esta campafa es lograr un mejor cumplimiento de la
directiva de la UE en cada sector, el SLIC ha decidido centrarse principalmente en un sector orientado
internacionalmente y en un sector relevante desde el punto de vista social. Los sectores que van a
ser sometidos a inspeccién en esta campafia son el transporte y la sanidad. Tanto el uno como el otro
han sido identificados como objetivos de esta campafia porque en la mayoria de los Estados
miembros de la UE constituyen, o tienen probabilidad de constituir, un riesgo significativo para la
salud al realizar operaciones de manipulacién manual.

Asimismo, se ha elegido el sector del transporte por sus cuestiones relacionadas con la manipulacion
manual, amplias y de orientacién internacional, con el fin de lograr un campo de juego equilibrado y
ofrecer el mismo nivel de proteccion para los trabajadores en el ambito internacional. Por
consiguiente, dentro del sector transporte, se han catalogado determinadas zonas como areas
especiales de inspeccion:
o Aeropuertos: equipaje manipulado manualmente (especialmente equipajes de los
pasajeros)
o Puertos: estibaje manual
o Todas las otras actividades que implican la carga, descarga y trasbordo de bines y
equipaje.
Para tener un efecto significativo en este sector, cada pais participante debe inspeccionar al menos a
100 empresas en el sector del transporte o, si no se encuentra disponible esa cantidad de empresas,
tantas como sea posible.

El sector sanitario también ha sido elegido por las amplias implicaciones sociales que tiene la
manipulacién manual en este sector. Las principales areas de inspeccion son:

o Actividades de trabajo que impliquen manipulacion/asistencia de personas -
enfermeros/cuidadores, otros profesionales (lavado, movimientos, otras actividades
de cuidado)

o Actividades de trabajo que impliquen manipulacion de cargas en actividades de
“servicio” en el sector sanitario, tales como mantenimiento, limpieza, catering, portes,
lavanderia, etc.

Para tener un efecto significativo en este sector, cada pais participante inspeccionara al menos 100
instituciones en el sector sanitario o tantas como sea posible. Todas las instituciones pueden estar
implicadas, como hospitales, residencias para la tercera edad, residencias psiquiatricas o residencias



para personas con minusvalias fisicas. Quedan excluidas ambulancias u otros servicios de
emergencias.

Anexo 1: contiene un documento de exploracion del sector del transporte y del sector sanitario.
Contiene una descripcion de los hechos, de los posibles problemas de la manipulacion manual de
cargas, diferenciados por subsector y funciéon. También describe las soluciones para los problemas.

Para la evaluaciéon: es importante asegurarse en su proyecto de inspeccion de que los resultados de
las inspecciones del transporte y las inspecciones de sanidad pueden juzgarse por separado.
También debe hacerse una distincion entre los elementos. Se aconseja usar como minimo los
elementos de inspeccion utilizados en los formularios de inspeccién mientras se organiza el proyecto
de inspeccion.

2.3 Directriz de métodos de evaluacion de la manipulacién manual
de cargas

El grupo de trabajo del SLIC ha desarrollado una directriz con especial referencia a la Directiva
90/269/CEE del Consejo, del 29 de mayo de 1990, sobre las disposiciones minimas de seguridad y
de salud relativas a la manipulacion manual de cargas que entrafie riesgos, en particular
dorsolumbares, para los trabajadores (cuarta Directiva especifica con arreglo al apartado 1 del
articulo 1 de la Directiva 89/391/CEE).

Esta directriz ha sido especialmente desarrollada para las Inspecciones Nacionales de Trabajo que no
cuenten con un método de evaluacién para inspeccionar la manipulacidn manual de cargas o para
aquéllos que no estan satisfechos con su propio método de evaluaciéon de manipulacion manual de
cargas. Se recomienda el uso de esta directriz, pero no es obligatorio. La Unica restriccion es que si
se usa cualquier otro método de evaluacion, debera tener el mismo enfoque multifactorial para la
manipulacién manual de cargas, esto es, que debera tener en cuenta todos los factores que influyen
en una situacion de manipulacién manual de cargas (y no sdlo el peso), tal y como se consignan en la
Directiva del Consejo de la UE 90/269.

Si es técnicamente posible, la “directriz sobre métodos de evaluacién de la manipulacion manual de
cargas” puede colocarse en el propio sitio web de la INT, con referencias a este proyecto, con el fin
de ser transparentes en nuestros métodos de inspeccién de cara a los grupos de interesados, pero
también para su propio uso.

Esta directriz esta dirigida a asistir a todos los profesionales en el cumplimiento de los requisitos de la
Directiva del Consejo y ha sido desarrollada para apoyar a las Inspecciones Nacionales de Trabajo en
la aplicacion practica de la Directiva sobre manipulacién manual de cargas en sus inspecciones. El
uso de esta directriz permite a los inspectores identificar y evaluar los riesgos de la manipulacion
manual de cargas. Es también aplicable para otros profesionales, para evitar situaciones peligrosas
de carga de trabajo o, al menos, para minimizar sus peligros al tomar medidas tecnolégicas o de
organizacion apropiadas. Los métodos descritos en esta directriz pueden aplicarse sin necesidad de
una formacién ergondmica especifica. El esfuerzo temporal se minimiza en lo posible. Esta directriz
contiene métodos probados en dos niveles de esfuerzo diferentes y de calidad de resultados. Se
proporciona un tercer nivel con fines informativos, para enfrentarse a problemas especiales; este nivel
puede llenarse nacionalmente con instrumentos especificos del sector. La directriz se incluye en el
anexo 2.

2.4 Inspeccion y aplicacion de la manipulacion manual de cargas

Los dos puntos principales de inspeccion de todas las areas de inspeccion deben ser:
1. ¢Harealizado la empresal/institucion una evaluacién de riesgos sobre la manipulacion manual
de cargas?



2. ¢Se han adoptado medidas y soluciones para prevenir los riesgos mayores (riesgos que
deben ser al menos evaluados globalmente / indicados con ayuda de un método de
evaluacion de la inspeccion, como la directriz de evaluacion del SLIC)?

Haciendo referencia a las recomendaciones generales realizadas por el grupo de trabajo de las
campanfas de la construccion del SLIC de 2003 y 2004, debe hacerse hincapié en aplicar las dos
cuestiones objeto de inspeccion (advertencias verbales o escritas, requerimientos escritos,
interrupcién del trabajo, multa y proceso judicial).

La forma propuesta de ejecucion en caso de violacion, es comenzar la intervencién con una
advertencia escrita 0 un requerimiento de cumplimiento. Cuando siga existiendo la violacién durante
una visita de control, puede utilizarse un instrumento mas severo (dependiendo de la estrategia
nacional de inspeccion).

Capitulo 3: Organizacidén de la campana de comunicacion

3.1 Expectativas de calidad en relacién con la campana de
comunicacion

El grupo de trabajo del SLIC sobre manipulacion manual de cargas ha acordado las siguientes
expectativas de calidad para la campafia de comunicacion:

- En cada pais donde se lleva a cabo el proyecto de inspeccion de la MMC, los socios sociales y
otros interesados relevantes (que debera definir la propia INT) deben ser informados en el ambito
nacional del comienzo del proyecto de MMC 2007.

- Aumenta entre los empresarios, los trabajadores y otros actores relevantes la concienciacion
sobre los riesgos y las medidas de prevencién asociadas con la manipulacién manual de cargas.

— Un cambio cultural en el enfoque de los riesgos asociados con la manipulacién manual de cargas
implica enfrentarse a los problemas en la fuente, en lugar de responder a la forma en que
trabajan las personas, teniendo en cuenta la estrategia preventiva.

3.2 Plan de comunicacion, folletos y anuncio de prensa

En el sitio web http://www.handlingloads.eu, en el apartado de comunicacion de la
campanfa, pueden encontrar una guia que indica como, cuando y qué productos de
comunicacion pueden usarse para desempefiar un exitoso papel comunicativo antes y durante
el programa de inspeccion.

3.3 Armonizacién con la Semana de la Seguridad

El logotipo, el estilo y el disefio externo de la campafia del SLIC sobre manipulacién manual de
cargas se armonizaran en lo posible con las actividades y productos de la campafia de la Semana
Europea de Seguridad en octubre de 2007, organizada por la Agencia Europea para la Seguridad y la
Salud en el Trabajo, en Bilbao.

Capitulo 4: Formacion de los Inspectores



4.1 Expectativas de calidad para los inspectores que participan en
el proyecto sobre MMC

Se han acordado las siguientes expectativas de calidad:
- Los inspectores de salud y seguridad estan capacitados para lo siguiente:
o Estan formados uniformemente para la inspeccidon de la manipulacidn manual de
cargas, utilizando un plan basico de MMC, que se ajusta a la directiva 90/269/CEE.
o Son conscientes de los riesgos de la manipulacion manual de cargas.
o Son capaces de usar (0, si se acuerda en el ambito nacional, de realizar) una
evaluacion de riesgos de la manipulacion manual de cargas en las inspecciones.
- Los inspectores que participan en el proyecto sobre MMC 2007 son capaces de juzgar una
evaluacion de riesgos sobre manipulacién manual de cargas.

4.2 Programa “formar a los formadores” sobre la manipulacion
manual de cargas

El SLIC hace posible que todas las Inspecciones Nacionales de Trabajo formen correctamente a sus
inspectores en la inspeccion de situaciones de manipulacidn manual de cargas. Se celebrara un
programa de formacién europeo de 2 dias de duracion “formar a los formadores sobre manipulacion
manual de cargas” para formar a las personas que luego habran de formar a sus inspectores de la
INT. Este programa da a las INT la oportunidad de enviar a formadores representativos para que
sigan un curso europeo de inspeccion de manipulacién manual de cargas de dos dias de duracion.
Estos formadores podran después formar a los inspectores participantes en sus respectivos paises
sobre las inspecciones que deberan realizar de la manipulacion manual de cargas, para que tengan
lugar de forma armonizada, con el apoyo de material de la UE y el SLIC. La organizacion de la
formacion de los inspectores nacionales sera responsabilidad de las propias Inspecciones Nacionales

de Trabajo. Los inspectores deben seguir un curso de formacion antes de comenzar

las inspecciones.

El programa “formar a los formadores” se desarrollara entre mayo y julio de 2007.

En la primavera de 2007, o antes si fuera posible, se facilitara y distribuira mas informacién y mas
datos sobre el programa “formar a los formadores sobre manipulacion manual de cargas”. Sirvanse
hacer las reservas correspondientes de tiempo para el curso de 2 dias y el tiempo adicional de viaje
para sus formadores para los meses de mayo a julio. Los costes de viaje y estancia correran a cargo
de las propias Inspecciones Nacionales de Trabajo; los costes del desarrollo del curso y los derivados
de impartir el programa de formacion seran cubiertos por el grupo de trabajo del SLIC.

Capitulo 5: Evaluacién de la campana

5.1 Objetivos de la evaluacion

Después de terminar la campafa de inspeccion y comunicacién a finales de noviembre de 2007, el
proyecto sera evaluado. La evaluacion se refiere a la parte de la inspeccién, la comunicacion y la
formacion.

El objetivo de la evaluacion es:

- Averiguar hasta qué punto se han logrado las expectativas de calidad y cantidad formuladas

- Investigar las mejores practicas en la situaciones de manipulacién manual de cargas en el sector
del transporte y en el sector sanitario

- Investigar las lecciones aprendidas en el proyecto



Anexos

Anexo 1: Documento de exploracién
Anexo 2: Directriz de Evaluacién de Riesgos de la Manipulacion Manual de Cargas
Anexo 3: Calendario de distribucion de los productos de comunicacién
Anexo 4: Folletos sobre manipulacion manual de cargas: (General, Sanidad y Transporte)
Anexo 5: Documentos de evaluacion de la campafia de Inspeccion y Comunicacion

(Parte 1: inspeccidn; Parte 2: comunicacion; y Parte 3: formacion de inspectores)



