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} BADANIE SKARG | WNIOSKOW ZGEASZANYCH DO PANSTWOWEJ INSPEKCJI
PRACY

Rozpatrywanie i zatatwianie skarg jest jednym z najistotniejszych zadan Paristwowej Inspekcji Pracy. Skargi zgtasza-
ne s przede wszystkim przez pracownikéw i bytych pracownikéw, ale takze m.in. przez osoby zatrudnione na podstawie
umow cywilnoprawnych bgdz nieposiadajgce zadnej umowy, osoby niepetnosprawne, cudzoziemcdw, jak rowniez przez
zwigzki zawodowe, instytucje paristwowe oraz samorzgdowe. Przedmiotem skarg sa najczesciej naruszenia przepiséw
prawa pracy, w tym przepiséw bezpieczenistwa i higieny pracy oraz legalnosci zatrudnienia, dotyczace bezposrednio oso-
by, ktéra wnosi skarge. Zatatwienie skargi nastepuje w szczegdlnosci poprzez udzielenie wyjasnieri osobie wnoszacej
skarge, uwzglednienie przedmiotu sprawy w ramach kontroli realizowanej zgodnie z Programem dziatania Paristwowej
Inspekcji Pracy, a takze podjecie decyzji o wszczeciu kontroli w wyznaczonym terminie, czy tez przekazanie sprawy innej
jednostce organizacyjnej Paristwowej Inspekcji Pracy bgdz innemu organowi wtasciwemu rzeczowo do rozpatrzenia
sprawy.

W 2024 roku inspektorzy pracy bedg reagowac na zgtaszane sygnaty o naruszaniu przepiséw prawa pracy, w tym
przede wszystkim dotyczgce nieprawidtowosci zwigzanych z wyptatg wynagrodzeri za prace i innych Swiadczen,
czasem pracy oraz stosunkiem pracy i szeroko rozumianymi warunkami pracy. Poza tym inspektorzy pracy szcze-
gdlna uwage beda przywigzywali do nowo wprowadzonych rozwigzan legislacyjnych obejmujacych w szczegdlnosci
prace zdalng oraz uprawnienia pracownikdw zwigzane z rodzicielstwem, ale takze znowelizowane prawa pracowni-
cze, w tym rozszerzong ochrong stosunku pracy.
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p EMERYTURY POMOSTOWE

Ustawa o emeryturach pomostowych natozyta nowe zadanie na PIP, zwigzane z koniecznoscig prowadzenia kontroli
prac wykonywanych w szczegdlnych warunkach lub o szczegdlnym charakterze. Nowelizacja tej ustawy z 2023 r. okresli-
ta dodatkowo niewygasajgcy charakter uprawnien pracownikéw wykonujacych tego rodzaju prace.

Inspektorzy pracy, oprécz dotychczasowego uprawnienia do nakazania pracodawcy umieszczenia pracownika w ewi-
dencji pracownikdw wykonujgcych prace w szczegdlnych warunkach lub o szczegdinym charakterze, zostali uprawnie-
ni do nakazania umieszczenia stanowiska pracy, w wykazie stanowisk pracy, na ktérym sg wykonywane takie prace.

Kontrole podejmowane beda na wniosek pracownikow, ktdrzy zwrdcg sie do PIP z wnioskiem o przeprowadzenie
kontroli w ww. zakresie. Kluczowe podczas tych kontroli bedzie ustalenie, czy wykonywane prace sg faktycznie pracami
prowadzonymi w szczegdlnych warunkach lub o szczegdlnym charakterze, zgodnie z odpowiednimi przepisami usta-
wy o emeryturach pomostowych. Wynikiem ustalenia zasadnosci umieszczenia danych prac w wykazie bedg adekwat-
ne do ustaleri decyzje administracyjne.

Dodatkowo PIP zostata zobowigzana do zawiadamiania ZUS o wszczeciu postepowania w sprawie kontroli wykazu
lub ewidencji, a takze o wynikach tej kontroli.

Niewygasajagcy charakter uprawnien pracownikéw do otrzymania emerytury pomostowej moze spowodowacé koniecz-
nos¢ zwigkszenia zaangazowania organéw PIP w kontrole tego zagadnienia, jak réwniez wydtuzy¢ czas trwania czynno-
$ci kontrolnych i prowadzenia postepowan w tym obszarze. Problematyka rzeczywistego ustalenia wykonywania przez
pracownika pracy w szczegdlnych warunkach lub o szczegdlnym charakterze czesto wymagac bedzie uprzedniego wy-
dania decyzji dotyczacej wykonania badar i pomiaréw czynnikéw szkodliwych i ucigzliwych w srodowisku pracy — co row-
niez moze wptyng¢ na dtugotrwatosé prowadzonych postepowan.

Z rozszerzeniem zakresu przedmiotowego kontroli wigza¢ sie bedzie zwiekszenie liczby wydawanych decyzji, bo-
wiem dopiero po uprawomocnieniu si¢ decyzji dotyczacej wykazu mozliwe bedzie prowadzenie postepowania admini-
stracyjnego (poprzedzonego najczesciej postepowaniem kontrolnym) dotyczacego wpisania pracownika do ewidenciji.
Wzrosnie tez liczba odwotan od decyzji i skarg do sgdéw administracyjnych.

/ Planowana liczba kontroli: bez limitéw
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} OPIEKA ZDROWOTNA - PRZESTRZEGANIE PRZEPISOW PRAWA PRACY,
W TYM BHP

Kontrole w podmiotach leczniczych ukierunkowane bedg na oceneg stanu przestrzegania przepiséw prawa pracy,
w tym poziomu bezpieczeristwa i higieny pracy — w szczegdlnosci zagadniert wymagajacych zintensyfikowania czynnosci
kontrolnych ze wzgledu na zagrozenia dla zdrowia i zycia pracujgcych.

W zakresie prawnej ochrony pracy kontrole obejma zagadnienia zwigzane z przestrzeganiem przepiséw dotyczacych:
zatrudniania, czasu pracy, wynagrodzen i innych Swiadczen ze stosunku pracy, urlopéw wypoczynkowych, a takze zakta-
dowego funduszu $wiadczen socjalnych.

W obszarze bezpieczeristwa i higieny pracy inspektorzy pracy sprawdza spetnienie wymogow i terminowosé szkolen
z dziedziny bhp, profilaktycznych badan lekarskich oraz ocene ryzyka zawodowego przy poszczegdinych pracach. Oce-
nig takze przestrzeganie procedur bezpieczenstwa zwigzanych z wykorzystywaniem w diagnostyce réznych urzgdzen
i materiatéw oraz ogding organizacje pracy. Analizie poddane zostang dziatania pracodawcéw ograniczajgce naraze-
nie na dziatanie szkodliwych czynnikéw dla zdrowia oraz prawidtowos¢ ewidencjonowania zdarzen wypadkowych, w tym
zwigzanych ze zranieniem ostrymi narzedziami medycznymi (tzw. zaktucia) oraz wypetnianie obowigzkéw zwigzanych
z przeciwdziataniem zdarzeniom wypadkowym,

W zwigzku z koniecznoscig ograniczania mozliwego wptywu zagrozen mutagennych i teratogennych na pracujacych
w podmiotach leczniczych, ktére wystepujg podczas przygotowywania, podawania oraz przechowywania lekéw cytosta-
tycznych dziatania kontrolne PIP zweryfikujg réwniez realizowanie przez pracodawcdéw obowigzkéw z tym zwigzanych.
Sprawdzeniu podlegac bedzie takze ograniczanie narazenia personelu, ktdéry nie podaje tych lekdw, tj. salowych, sanita-
riuszy i 0s6b sprzatajgcych sale chorych poddanych chemioterapii.
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} GORNICTWO - PRZESTRZEGANIE PRZEPISOW PRAWA PRACY, W TYM BHP

Przedmiotem planowanych kontroli jest sprawdzenie stanu przestrzegania przepiséw prawa pracy dotyczacych czasu pra-
cy w zaktadach gdrniczych oraz w firmach $wiadczacych ustugi dla gérnictwa. Inspektorzy pracy zwrdca przede wszystkim
uwage na zagadnienia dotyczgce zachowania zasady przecietnie pieciodniowego tygodnia pracy, zapewniania pracownikom
odpoczynku dobowego i tygodniowego, zapewniania co najmniej raz na 4 tygodnie niedzieli wolnej od pracy, organizowania
pracy w skréconych normach czasu pracy ze wzgledu na warunki klimatyczne, a takze polecania pracy w godzinach nadlicz-
bowych w razie szczegdlnych potrzeb pracodawcy, pracownikom zatrudnionym na stanowiskach pracy, na ktdrych wystepujg
przekroczenia najwyzszych dopuszczalnych stezen lub natezeri czynnikéw szkodliwych oraz innych aspektéw z zakresu ewi-
dencji czasu pracy.

Gdrnictwo to jeden z najbardziej niebezpiecznych sektoréw gospodarki, w ktérych powazne wypadki czesto majg charakter
zbiorowy. Podczas kontroli kopalni zajmujacych sie podziemnym wydobyciem kopalin szczegdina uwaga zastanie zwrdco-
na na sprawdzenie ewentualnych nieprawidtowosci, ktére moga skutkowac wystgpieniem zagrozer wypadkowych dla pracow-
nikéw tych zaktaddw pracy oraz firm swiadczacych ustugi gérnicze w kopalniach. Inspektorzy pracy sprawdzg przestrzeganie
przepisdw i zasad bezpieczeristwa i higieny pracy, posiadanie przez pracownikéw uprawnier i kwalifikacji do obstugi maszyn
i urzgdzen, prowadzenie przez pracodawcow skutecznego nadzoru nad warunkami pracy (takze za pomocg prawidtowo zor-
ganizowanej stuzby bhp), wyposazanie pracownikéw w srodki ochrony indywidualnej oraz odziez i obuwie robocze, a takze
stan techniczny maszyn i urzadzen stosowanych podczas wydobycia. Zweryfikowany zostanie sposdb wykonywania prac
i ich bezpieczna organizacja, w tym stosowanie zabezpieczen zwigzanych z wystepowaniem zagrozeri naturalnych na sta-
nowiskach pracy (m.in. przed zagrozeniem wybuchu pytu weglowego, przed zagrozeniem metanowym, czy zagrozeniem
tgpaniami). Inspektorzy pracy skontrolujg réwniez wykonywanie prac zgodnie z instrukcjami i technologiami obowigzujacymi
w kopalniach.

W kopalniach odkrywkowych wystepujg zagrozenia naturalne o charakterze geologicznym, geotechnicznym i hydrogeolo-
gicznym oraz zagrozenia o charakterze technicznym, zwigzane z zastosowaniem okreslonych technologii wydobycia i przero-
bu surowca, wykorzystywanych maszyn, urzadzen i Srodkéw transportu. Szczegdlna uwaga zastanie zwrécona na nieprawi-
dtowosci, ktdre mogg skutkowac zagrozeniami dla zycia lub zdrowia 0séb pracujgcych w tych kopalniach. Inspektorzy pracy
oprécz podstawowych zagadnier bhp, do ktdrych naleza:

e profilaktyczne badania lekarskie,

e szkolenia w dziedzinie bhp,

e ocena ryzyka zawodowego i obowigzki informacyjne z tym zwigzane,

e wyposazenie pracownikéw w srodki ochrony indywidualnej oraz odziez i obuwie robocze,

sprawdzg przestrzeganie przepisow i zasad bhp, dotyczgcych stanu technicznego maszyn i urzgdzen, stanu techniczne-
go schoddw, pochylni, pomostéw, drég transportowych, a takze oznakowanie i zabezpieczenie miejsc niebezpiecznych,
w tym drdg transportowych.

/ Planowana liczba kontroli:

»  Podziemne zaktady gdérnicze

77> 19 kontroli

- Kopalnie odkrywkowe

?’ 81 kontroli
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} HANDEL - PRZESTRZEGANIE PRZEPISOW:

. Prawa PRACY, W TYM O OGRANICZENIU HANDLU W NIEDZIELE | SWIETA
ORAZ NIEKTORE INNE DNI,

. TECHNICZNEGO BEZPIECZENSTWA PRACY

Kontrole bedg miaty na celu dokonanie kompleksowej oceny przestrzegania przepiséw i obejmowaty bedg prawidtowosc
wykonywania pracy zarobkowej w ramach umoéw cywilnoprawnych, przestrzegania przepiséw o czasie pracy oraz wyptacie
wynagrodzen i Swiadczen ze stosunku pracy, ale takze zagadnienia z zakresu bezpieczeristwa i higieny pracy, ktérych nieprze-
strzeganie stwierdzane byto najczescie;.

Inspektorzy pracy skontrolujg przestrzeganie przepiséw bhp, ze szczegdlnym uwzglednieniem prac transportowych i ma-
gazynowych, bezpieczeristwa stosowania srodkdw transportowych i respektowania obowigzujgcych norm prawnych w zakre-
sie recznego przemieszczania ciezaréw. Sprawdzony zostanie takze stan techniczny oraz wyposazenie obiektdéw i pomiesz-
czen pracy, w tym zaplecza socjalnego, ochrona przed porazeniem pragdem elektrycznym, eksploatacja komér chtodniczych,
eksploatacja zgniatarek do kartondw i urzadzer do wypieku pieczywa, stan techniczny drabin i podestéw oraz bezpieczeristwo
obstugi urzgdzeri do obrdbki zywnosci.

Kontynuowane beda, realizowane od 2018 r., kontrole przestrzegania przepiséw ustawy o ograniczeniu handlu w niedziele
i Swigta oraz w niektdre inne dni, ktérych celem bedzie dokonanie oceny stanu przestrzegania przepiséw oraz eliminowanie
przypadkdéw powierzania (pracownikom i zatrudnionym) pracy w handlu oraz wykonywania czynnosci zwigzanych z handlem
w placéwkach handlowych w dni wskazane w ustawie.

Podejmowane dziatania, co do zasady, bedg miaty charakter interwencyjny. Typowanie sklepdw do kontroli nastepowacé
bedzie w oparciu o rozpoznanie przeprowadzone przez inspektordw pracy, zgtoszone skargi dotyczace famania zakazéw
okreslonych przywotang ustawa, a takze informacje medialne. W pierwszej kolejnosci kontroli poddawane bedg placéwki,
w ktdrych nieprzestrzeganie przepiséw ujawniono w poprzednich kontrolach, a takze te, kidre korzystaty z wytaczen, o kitdérych
mowa w art. 6 ust. 1 pkt 10 ustawy, prowadzgc jednoczesnie dziatalnos¢ o charakterze sportowym czy kulturalnym i turystycz-
nym (jest to pochodna wyrokéw Sadu Najwyzszego wskazujacych kierunek interpretacji tego przepisu).

L

Planowana liczba kontroli:

Przestrzeganie przepiséw prawa pracy, w tym bhp:
«  Placowki wielkopowierzchniowe

> 50 kontroli
«  Mniejsze placéwki handlowe

> 300 kontroli

Przestrzeganie przepiséw o ograniczeniu handlu w niedziele i Swigta
oraz niektdre inne dni bez limitéw
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OGRANICZANIE ZAGROZEN WYPADKOWYCH W ZAK£ ADACH ROLNYCH,
} Z UWZGLEDNIENIEM LEGALNOSCI ZATRUDNIENIA | PRAWNEJ OCHRONY
PRACY

Rolnictwo to specyficzny sektor, taczacy w sobie praktycznie wszystkie rodzaje zagrozen czynnikami Srodowi-
ska pracy — poczawszy od zagrozen fizycznych w postaci urazéw zwigzanych z pracg z uzyciem maszyn rolniczych,
czy hatasu, po zagrozenia chemiczne i biologiczne. Celem kontroli bedzie dokonanie oceny warunkdw i zasad wykony-
wania okreslonych prac przez osoby zatrudnione w podmiotach zwigzanych z produkcjg rolng. Sprawdzone zostanie wy-
eliminowanie lub istotne ograniczenie zagrozen wypadkowych i zawodowych, wystepujgcych w srodowisku pracy rolnika
lub wynikajacych ze sposobu jej wykonywania. Ocenione zostang dziatania pracodawcdéw zwigzane z zabezpieczeniem
0s6b pracujacych przed czynnikami niebezpiecznymi, szkodliwymi i ucigzliwymi. Inspektorzy pracy skontrolujg przygo-
towanie pracownikdw do pracy, zapewnienie zaplecza higieniczno-sanitarnego (co jest szczegdlnie wazne w zwigzku
z zagrozeniami biologicznymi) oraz dostarczenie niezbednych informaciji z zakresu prowadzonych prac (tj. instrukcji bhp,
oceny ryzyka zarodowego itp.).

Kontrole obejmowac beda réwniez przestrzeganie przepisdw prawa pracy, w tym przede wszystkim w zakresie wypta-
ty wynagrodzen za prace i innych $wiadczen zwigzanych z praca, a takze czasu pracy, ze szczegdélnym uwzglednieniem
rzetelnego prowadzenia ewidencji czasu pracy, pracy w porze nocnej oraz w niedziele i swieta, a takze rozliczania i re-
kompensowania pracy w godzinach nadliczbowych. Inspektorzy pracy beda weryfikowali takze prawidtowos$¢ nawigzania
i rozwigzania stosunku pracy oraz zatrudniania na podstawie umdéw cywilnoprawnych, jak réwniez wyptacania osobom
Swiadczgcym prace na podstawie tego rodzaju umoéw wynagrodzenia w wysokosci nie nizszej niz wynikajaca z wysokosci
minimalnej stawki godzinowej — zgodnie z przepisami ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za prace.

W dziataniach kontrolnych dokonywana bedzie takze ocena legalnosci zatrudnienia oséb swiadczacych prace w za-
ktadach rolnych — zaréwno obywateli polskich jak i cudzoziemcéw. W odniesieniu do obywateli tzw. paristw trzecich
inspektorzy pracy sprawdzac beda, czy cudzoziemcy przebywajg na terytorium Polski legalnie, czy legitymujg sie od-
powiednimi dokumentami uprawniajgcymi do wykonywania pracy w Polsce i czy jest ona wykonywana na wskazanych
w nich warunkach. Waznym aspektem realizowanych kontroli bedzie réwniez kwestia przestrzegania zasady réwnego
traktowania cudzoziemcéw w zakresie warunkéw pracy —w poréwnaniu z obywatelami polskimi, oraz eliminowanie przy-
padkéw naduzy¢ zwigzanych z powierzaniem cudzoziemcom pracy w przedsiebiorstwach sektora rolnego w ramach
ustug swiadczonych przez agencje zatrudnienia.
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} PIERWSZA KONTROLA - WSPARCIE MALYCH FIRM W STWORZENIU
PRAWORZADNYCH | BEZPIECZNYCH WARUNKOW PRACY

Pracodawcy, ktérzy w okresie ostatnich 3 lat rozpoczeli dziatalnos¢ i zatrudnili pracownikéw, a dodatkowo nie byli
dotychczas kontrolowani przez PIP, bedg podlegac ,Pierwszej kontroli pracodawcy”. W zwigzku z faktem, ze poznajg
oni dopiero zakres swoich obowigzkdw i odpowiedzialnosci wobec zatrudnianych oséb, dziatania kontrolne wobec nich
bedziemy prowadzili w oparciu o formute instruktazowo-doradcza, motywujac ich do przestrzegania przepiséw prawa
pracy, w tym bhp i legalnosci zatrudnienia.

Zaplanowane kontrole kompleksowo ocenig przestrzeganie przepisdw majgcych podstawowe znaczenie dla zapew-
nienia osobom $wiadczacym prace odpowiedniej ochrony prawnej, terminowe zgtoszenie pracujacych do systemu ubez-
pieczen spotecznych oraz sposdb organizacji pracy i realizacje obowigzkdw z zakresu bezpieczeristwa i higieny pracy.

Zatozenia ,Pierwszej kontroli pracodawcy” stwarzajg pracodawcom kontrolowanym po raz pierwszy przez PIP mozli-
wos¢ skorzystania z fachowej wiedzy inspektoréw pracy i wespra ich w stworzeniu praworzadnych i bezpiecznych warun-
kéw pracy. Jesli podczas kontroli stwierdzone zostang nieprawidtowosci z obszaru prawa pracy, srodki prawne wydane
przez inspektoréw pracy stang sie gotowym rozwigzaniem najistotniejszych problemdéw zwigzanych z zatrudnianiem
0s6b. Pracodawcy otrzymajg okreslony czas na wyeliminowanie uchybien, a jesli kontrola nie ujawni razacego narusze-
nia praw pracowniczych (w tym bezposredniego narazenia na utrate zdrowia lub zycia) oraz nielegalnego zatrudniania —
moga oni liczy¢ na stosowanie postepowania wykroczeniowego wobec oséb winnych popetnienia wykroczenia przeciwko
prawom pracownikdw tylko w zakresie srodka wychowawczego (brak grzywny).

/ Planowana liczba kontroli:  bez limitow
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